RETURSEDEL NYBROTOFFELN AB
Ordernr:
Anledning till retur:
Onskad atgard: (Retur eller byte)

Som kund har du 14 dagars 6ppet kdp, bytesratt och angerratt. Vi rekommenderar att du laser vara
K&pvillkor innan du returnerar varor. Skorna ska packas som bilden visar i vara Kopvillkor.

Vid retur ska skorna returneras i originalkartong och far ej vara anvanda. Vid enkel retur star kunden
for returfraktskostnaden. Vid byte till annan storlek star kunden for fraktkostnaden till oss och vi star
for fraktkostnaden av de nya skorna till kunden.

Kontakta oss alltid via mail innan ni returnerar. Enklaste sattet att returnera varan ar postens
"Postpaket Inrikes” eller "Skicka latt"- tjanst pa www.postnord.se D3 blir dven paketet sparbart.
Returer ska inte skickas mot postforskott eller “rekommenderat”.

Du far alltid bekraftelse fran oss nar vi erhdllit din retur, darfor ber vi dig spara sandningnumret tills
dess. Viansvarar inte for eller ersatter ev bortkomna paket som skickas i retur.

Aterbetalning sker inom 1-3 arbetsdagar efter att vi erh3llit varorna.
OBS!
Sarskilda regler galler for skor bestallda genom Traskodesignern!

Egendesignade traskor tillverkas just for Dig. Byten av dessa far endast ske till annan storlek av
samma modell, farg och skobotten.

Returfrakten till oss star kunden for. Vid byte till annan storlek star vi fér den nya frakten till kunden.

Angerritten galler ej for skor skapade med Traskodesignern eller som &r praglade med namn eller
annan text!

Om varan uppvisar felaktigheter eller tillverkningsfel ska du géra en reklamation snarast méjligt via
mail till oss. | det fallet star Nybrotoffeln for returfrakten.

Vid skadad forsdandelse ska du omgaende gora en reklamation hos ditt ombud och meddela oss.
Returen skickas till:

Nybrotoffeln AB

Benmakaregatan 1

382 71 Orrefors

info@nybrotoffeln.se



